de la calidad del agua 2018
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A nuestros clientes valorados,

Tengo el placer de presentarles el Reporte Anual de la Calidad

del Agua del 2018. Este reporte contiene informacién importante
sobre su agua potable, incluyendo de donde viene, como se trata,
y cuales contaminantes, si hay algunos, podria contener. Mientras
que muchos componentes de este reporte son exigidos por la
Agencia para la Proteccion del Medio Ambiente (EPA), la Ciudad de
Salem se enorgullece en proveer un reporte mas comprensivo que
sea accesible a todos nuestros clientes.

En 2017, el agua potable de la Ciudad de Salem satisfizo o
sobrepasé todos los requisitos para la salud publica - mas de 120
estandares del agua potable - establecidos por la Autoridad de
la Salud de Oregén (Oregon Health Authority) y la Agencia para la
Proteccion del Medio Ambiente (EPA).

Elagua es el recurso natural mas valioso del mundo hoy en dia,

y la Ciudad de Salem tiene la fortuna de tener una fuente de

muy alta calidad, fiable y abundante. Es facil dar por hecho este
recurso valioso hasta que uno se entera sobre los problemas que
otras areas de los Estados Unidos y del mundo estan sufriendo con
su suministro de agua. A menudo se nos olvida sobre el proceso
de tratamiento, los cientos de millas de cafieria, estaciones

de bombeo, presas, y personal dedicado que se necesita para
entregar agua al cliente residencial promedio por menos de un
centavo por galén.

Como siempre, la Ciudad de Salem se esfuerza a entregar el agua
de alta calidad a su llave, y también a proveer un servicio rapido a
nuestros clientes valorados. Para mas informacién sobre el agua
potable de Salem, por favor visite www.cityofsalem.net.

Atentamente,

Dwayne Barnes
Director de Operaciones de Servicios Publicos
Ciudad de Salem Departamento de Obras Publicas

503-588-6211

This booklet © 2018 City of Salem. All rights reserved.

El reporte anual de la calidad del agua de 2018 de la City of Salem




a precipitacion que cae en las

montanas

suministra
yorla de nuestra agua fresca

La Ciudad de Salem continta con
la entrega
electronica del Reporte
Anual de la Calidad del Agua

Con el éxito del afio pasado, la City of Salem
continla a proveer el reporte anual de la calidad
del agua por entrega electrénica ya que es una

conversion favorable de optimizar. La entrego

electrénica provee el acceso mas rapidoy la

reduccién del costo afiliado con la impresién y el

El estadounidense

correo. Por esta razoén, el reporte esta disponible en

la pagina web de la City of Salem. Sin embargo, si FO me d |O USa

usted prefiere, copias a papel estan disponibles en 1 76 a lo n es
el ayuntamiento, o usted puede pedir una al llamar g

(503)583-6333, de agua cada dia
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Informacidén importante
sobre el agua potable

Se puede anticipar razonablemente que el agua potable, incluyendo el agua embotellada,
contenga por lo menos cantidades pequefas de algunos contaminantes. La presencia de
contaminantes no indica necesariamente que el agua presente un riesgo a la salud. Mas
informacién sobre los contaminantes y los efectos posibles a la salud se pueden obtener al llamar
la linea directa del Agua Potable Segura de la Agencia para la Proteccién del Medio Ambiente (EPA,
siglas eninglés) al 1-800-426-4791. Usted también puede presentar preguntas en la pagina web
de la linea directa del Agua Potable Segura de la Agencia para la Proteccion del Medio Ambiente.

Algunas personas pueden ser mas vulnerables a los contaminantes en el agua potable que la
poblacién en general. Las personas inmunocomprometidas, como las personas con cancer que
estan bajo tratamiento de quimioterapia, las personas que han tenido trasplantes de 6rganos,
las personas con VIH/SIDA u otras enfermedades del sistema de inmunidad, algunos ancianos
y los infantes podrian ser particularmente susceptibles a infecciones. Estas personas deberian
consultar con quienes les atienden su salud sobre el agua potable.

Las directrices del EPAy de los Centros para el Control de la Enfermedad (CDC, siglas en inglés)
referentes a los medios apropiados para disminuir el peligro de infecciones por el cryptosporidium
y otros contaminantes de microbios estan disponibles en la linea directa del Agua Potable Segura
al 1-800-426-4791.

iFavor de

This document contains information about your potable water and compartir esto!

i f ik i f thi i
its source. If you would like to receive a copy of this document in Si Ud. es el director o el duefio

Spanish, please call 503-588-6323 and ask for a water quality report

de un negocio o de una vivienda

or visit our website at www.cityofsalem.net/water. . - .
multifamiliar, favor de compartir

Este documento contiene informacion sobre el agua potabley este reporte con sus empleados o
el origen. Si usted desea recibir una copia de este documento en con sus residentes. Si le gustaria
espafol, por favor [llame al 503-588-6323 y pida una copia del tener mas copias de este reporte,
reporte de calidad de agua o visite nuestra pagina electrénica favor de llamar la linea directa de la

www.cityofsalem.net/water. Calidad del Agua al 503-588-6323.
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Lo que EPA quiere que usted sepa sobre los
contaminantes en las fuentes de agua

Las fuentes del agua potable (ambas, el agua de la llave y el agua embotellada) incluyen los rios, los lagos, los arroyos,

las lagunas, los embalses, los manantiales y los pozos. Cuando el agua avanza sobre la superficie de la tierra o por el
subsuelo, el agua disuelve los minerales que ocurren naturalmente, y en algunos casos, los materiales radioactivos, y
pueden recoger sustancias que resultan por la presencia de animales o por las actividades humanas. Los contaminantes
que pueden estar presentes en las fuentes de agua incluyen:

Los sedimentos y la turbidez, incluyen la tierra suelta, la ~ LOS contaminantes organicos quimicos, incluyendo las

capa superficial del suelo, los minerales, la arena, y el cieno  Sustancias quimicas sintéticas y volatiles, las cuales son

de las calles y las carreteras, el desplazamiento excesivo de  "esultados de los procesos industriales, de la produccion

vegetacion por animales de pastoreo, practicas forestales, ~de petroleo, de los procesos de maderay aserraderos,

y practicas agricolas. de las estaciones de gasolina y de servicio, y de talleres

mecanicos.
Los contaminantes microbianos, tales como los virus y

las bacterias, los cuales podrian originarse en las plantas ~ LOS contaminantes inorganicos, tales como las salesy los

de tratamiento del drenaje, en los sistemas sépticos, en las Metales, que podrian surgir naturalmente en la geologia

operaciones agricolas ganaderas, y en la vida silvestre. o ser el resultado de la escorrentia urbana de las aguas

de tormentas, de las descargas de las aguas residuales
Los pesticidas y herbicidas, que podrian surgir

de diferentes fuentes como de la agricultura, el

industriales o domésticas, de la produccion de petroleoy

gasolina, de la mineria, o de la agricultura.
mantenimiento de las calles, las casas y los negocios

individuales, y la escorrentia urbana de las aguas de Los contaminantes radioactivos, que pueden surgir

tormentas. naturalmente o ser el resultado de la produccién de

petroleoy de gasolinay de las actividades de mineria.

Para asegurar que el agua de la llave sea segura para beber, EPA prescribe las reglas que limitan la cantidad de
ciertos contaminantes en el agua proveida por los sistemas publicos de agua. Esto requiere el monitoreo de estos

contaminantes.

Entendiendo La Evaluacion De La
Fuente Del Agua De Salem

LA EVALUACION DE LA FUENTE DEL AGUA DE LA CIUDAD DE SALEM fue terminada en 2003 con la
ayuda del Departamento de la Calidad del Ambiente de Oregdn. Provee un inventario de fuentes
potenciales de contaminacion que podrian presentar un riesgo a la calidad del agua del Rio North
Santiam, que es la fuente principal de agua potable de Salem. Como requerido por la Ley Federal
del Agua Potable Segura, la evaluacion también identifica las areas delicadas donde el suministro
de agua pueda ser mas vulnerable al impacto por estas fuentes potenciales de contaminacion.
Estas areas delicadas incluyen aquellas cercas a cuerpos de agua, y areas donde el potencial de
escorrentia y erosién es mas alto.
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Los Contaminantes en el Agua Potable
Ciudady en la cuenca, para asegurar que el agua de

La Ciudad continua a seguir las actividades que ) ) )
alta calidad y segura sea proveida a sus clientes.

puedan tener un impacto en su fuente de agua
potable, dentro de la cuenca del Rio North Santiam.  La evaluacion de la fuente de agua de Salem esta
disponible en el sitio Web de la Ciudad de Salem al
www.cityofsalem.net/water. El reporte también
esta disponible al llamar la linea directa de la Calidad
del Agua al 503-588-6323 o haga un pedido por email

La Ciudad trabaja junto con agencias federales

y estatales, y también con otros grupos,
organizaciones sin fines de lucro e individuos, para
reducir estos impactos a la fuente de agua potable.
El personal de la Ciudad saca muestras y monitorea
la calidad del agua en varios sitios dentro de la

a water@cityofsalem.net.

i § T

a través de la Presa de Detroit, y baja hasta el valle Willamette donde se junta con el rio Willamette, justo
rio arriba de Salem. jLa Cuenca de North Santiam es un area de alrededor de 760 millas cuadradas!
Provee agua de rio de alta calidad e inmaculada a para muchas comunidades en el caiién a lo largo de su
ruta. Debido a la alta calidad del agua de los rios, el agua es adecuada para un proceso de filtracion mas
natural, llamado filtracion lenta en arena en la planta de tratamiento de agua Geren Island ubicada cerca
de Stayton. La Ciudad de Salem ha usado este proceso desde la década de 1930, mientras haciendo
mejoramientos a la instalacion y al proceso por el tiempo. Después de la filtracidn lenta en arena, el agua
se desinfecta mas con la adicion de hipoclorito de sodio (cloro liquido), con acido fluorosilicico (fluoruro
liquido) para la fluorizacion, y con carbonato de sodio (soda Solvay) el cual ajusta el pH y reduce al
minimo la corrosién del plomo y del cobre en la tuberia de las casas. De la planta de tratamiento, el

agua se transporta a Salem, se distribuye por la Ciudad y se almacena dentro del sistema de 17 presas

ubicadas alrededor de la Ciudad.

Ademas, la Ciudad utiliza un sistema de almacenamiento y de recuperacién acuifero ubicado bajo tierra
al sur de Salem, para almacenary recuperar el agua tratada. En los meses de invierno, cuando los flujos
del rio son altos y hay poca demanda de agua por los clientes, el agua potable tratada se inyecta en el
sistema acuifero de almacenamiento y de recuperacion. El agua se almacena en un acuifero que existe
naturalmente ubicado 350 pies bajo el parque Woodmansee. Durante los meses del verano, cuando el
flujo del rio es poco y la demanda del agua de los clientes es alta, el agua se bombea a la superficie y se
recupera del sistema acuifero de almacenamiento y de recuperacién. El agua recuperada se trata con
hipoclorito de calcio (cloro) para la desinfeccidn, y se transporta en el sistema de distribucién que sirve a

los clientes de agua del sur de Salem.
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7 2 Detroit hasta que sede ja

'y fluye ha 'ﬂas comunidades en el cafi

. Par: » mas informacion sobre la Cuenca de

< ﬁorth Santlam, visite la pagina web de la Ciudad para hacer un
tour virtual de la cuenca.

El Sistema de Agua de Salem
sirve a la poblacion de 192,800 diariamente
desde la Cuenca del Rio North Santiam
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;Qué hay en el agua potable de Salem?

Datos de la calidad del agua de 2017

de la Planta de Tratamiento Geren Island, del sistema de distribucion, y de los clientes del agua de Salem

FECHA
PRUEBA DELA UNIDAD
PRUEBA

NIVEL MAS
DETECTADO BAJO

MCLG

(MRDLG) MAS ALTO VIOLACION FUENTES PRINCIPALES

MCL (MRDL)

Inorganico

R Erosidn de depositos naturales; aditivo
1 . >
Fluoruro 2017 ppm 4 4 Promedio: 0.63 0.50 0.79 NO al agua-promueve los dientes fuertes
- . La corrosion de los sistemas de tuberia
Cobre 2017 ppm 13 AL=13 0.036 Se sac6 una muestra NO en las casas
Escorrentia del uso de fertilizantes;
Nitrato? 2016 ppm 10 10 0.10 Se sac6 una muestra NO lixiviacion de tanques sépticos; erosion
de los depdsitos naturales
Escorrentia del uso de fertilizantes;
Nitrato-Nitrito? 2016 ppm 10 10 0.10 Se sac6 una muestra NO lixiviacion de tanques sépticos; erosion
de los depositos naturales
Emision por taladrar desechos, emision
Bario? 2016 ppm 2 2 0.002 Se sac6 una muestra NO de plantas acereras; erosion de los
depésitos naturales
5 _ 90th percentil: 0.342 La corrosion de los sistemas de tuberia
Cobre 2016 ppm 13 AL=13 Casas que lo exceden: 0 <0.03 0.56 NO en las casas
2 _ 90th percentil: 5.9 La corrosién de los sistemas de tuberia
Plomo 2016 ppb 0 AL=15 Casas que lo exceden: 2 <10 23 NO en las casas
Microbiolégico
100% de las
muestras satisfacen
Turbidez 2017 NTU N/A T los estandares de 0.05 0.38 NO Erosidn y escurrimiento de la tierra
turbidez
Promedio: 0.13
3
muestras .
: Cero Se sacaron 1,458 ! e Presente naturalmente en el medio
Coliforme total 2017 unidades N/A T muestras Ninguno | positivas NO ambiente
de 1206
2.5%
Las muestras rutinas
y repetidas son
positivas en coliforme
total y positivas en
cualquier E. coli, 6 el
proveedor de agua
obvié juntar muestras
Bacteria E. coli 2017 unicdearges 0 repetidas después de Nobsaec?:}rtizckt‘azg/r; la Ninguno | Ninguno NO Excremento humano o animal
una muestra rutina :
positiva de E. coli, 6
el sistema fallé en
analizar la muestra
repetida positiva en
coliforme total para
E. coli
Subproductos de la desinfeccién, precursores del subproducto, y residuo del desinfectante
- - Promedio anual en el Subproducto de la desinfeccion del
Acidos haloacéticos 2017 ppb 0 60 mismo sitio: 33 17 41 NO agua potable
. Promedio anual en el Subproducto de la desinfeccion del
Trihalometanos totales 2017 ppb 0 80 mismo sitio: 38 23 47 NO agua potable
‘. - . Subproducto de la desinfeccion del
Acidos haloacéticos 2017 ppb 0 60 Punto de entrada 12 | Se sac6 una muestra NO agua potable
Trihalometanos totales 2017 ppb 0 80 Punto de entrada: 7.6 | Se sacé una muestra NO Subproducto de la desinfeccion del
agua potable
Promedio anual del .
Carbén organico total 2017 ppm N/A 1T agua no purificada: 1.0 1.6 NO Pre;t_entf naturalmente en el medio
123 ambiente
. Promedio del punto Cloro que se queda después del proceso
Cloro residual 2017 ppm 4.0 4.0 de entrada: 1.23 0.97 1.67 NO de desinfeccion
Constituyentes organico
Escurrimiento de herbicidas en cultivos
2,4-D 2017 ppb 70 70 0.11 ND 0.11 NO on hileras
Constituyentes sin regulacion
Sodio | 2017 | ppm | 20? | 5.9 NO Erosion de depésitos naturales
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Datos de la calidad del agua de 2017
del almacenamiento acuiferoy de los pozos de recuperacion

FECHA i
MCLG MCL NIVEL MAS ' A
PRUEBA PREIF:SA UNIDAD (MRDLG) (MRDL) DETECTADO BAJO MAS ALTO VIOLACION FUENTES PRINCIPALES
Inorganico
Emisién por taladrar desechos, emisién de
Bario 2017 ppm 2 2 0.0022 Se sac6 una muestra NO plantas acereras; erosion de los depésitos
naturales
. Erosion de depositos naturales; aditivo al agua-
Fluoruro 2017 ppm 4 4 0.50 Se sac6 una muestra NO promueve los dientes fuertes
Constituyentes radioactivos
Radio combinado? | 2014 | pCi/L | 0 5 1.01 Se sacd una muestra NO Erosion de depositos naturales

Subproductos de la desinfeccion, precursores del subproducto, y residuo del desinfectante

Acidos haloacéticos 2017 ppb 0 60 Average: ND ND ND NO Subproducto de la desinfeccion del agua potable
Trihalometanos totales 2017 ppb 0 80 Average: 17.3 35 47 NO Subproducto de la desinfeccion del agua potable
Carbén orgénico total 2017 ppm N/A T 0.89 Se sacd una muestra NO Presente naturalmente en el medio ambiente
Constituyentes organico
Hexaclorociclopentadieno | 2017 | ppb | 0 | 50 | 0.061 | Se sacé una muestra | NO | Descargo de las fabricas de productos quimicos
Constituyentes sin regulacion
Sodio | 2017 | ppm | | 20% | 6.8 | Se sac6 una muestra | NO | Erosién de depositos naturales

' The City of Salem llevé a cabo el mantenimiento del equipo para la fluoracién del 15 de agosto, 2016 al 9 de diciembre, 2016.
2 Esrequerido que the City of Salem reporte cualquier contaminante detectado en los cinco afios pasados.

3 Solamente el nivel de advertencia de EPA.

Las unidades de medicion

Partes por millén (ppm)
Una parte por millon es equivalente a una taza de colorante

para alimentos en una piscina olimpica (130,000 galones)

Partes por billon (ppb)
Una parte por billon es equivalente a una gota de colorante

para alimentos en una piscina olimpica (130,000 galones)

Las definiciones

Meta del nivel maximo del contaminante

(MCLG - siglas en inglés)

El nivel de un contaminante en el agua potable abajo
del cual no se conoce ni se anticipa ningun riesgo para
la salud. Los niveles de MCLG permiten un margen de
seguridad.

Nivel maximo del contaminante (MCL - siglas en inglés)
El nivel mas alto de un contaminante que se permite en el
agua potable. Los niveles MCL se ponen tan cerca de los
niveles MCLG como sea posible usando la mejor tecnologia
de tratamiento disponible.

Nivel de accion (AL - siglas en inglés)

La concentracién de un contaminante que, si se excede,
exige un tratamiento u otro requisito que el sistema del
agua debe seguir.

Unidad Nefelometro de Turbidez (NTU)
La unidad de medida estandar usada en el analisis del

agua para medir la turbidez en las muestras de agua.

Pico curios por Litro (pCi/L)
Una parte por billén de un curio por un litro de agua, usado
para medir la radiacion en niveles muy bajos.

Técnica de tratamiento (TT)
Un proceso requerido con la intencion de reducir el nivel

de un contaminante en el agua potable.

Nivel maximo del desinfectante residual

(MRDL - siglas en inglés)

El nivel mas alto de un desinfectante permitido en el
agua potable. Existe evidencia convincente que la adicion
de un desinfectante es necesaria para controlar los
contaminantes microbianos.

Meta del nivel maximo del desinfectante residual
(MRDLG - siglas en inglés)

El nivel del desinfectante del agua potable abajo del
cual no se conoce ni se anticipa ninguin riesgo para la
salud. Los niveles MRDLG no reflejan los beneficios del
uso de desinfectantes para controlar la contaminacién
microbiana.
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La Ciudad tiene programado el
muestreo de plomo y cobre en 2019

LA CITY OF SALEM LLEVARA A CABO EL MUESTREO DE PLOMO Y COBRE OTRA VEZ durante el verano
de 2019. Actualmente la Ciudad sigue el horario reducido del muestreo, lo cual requiere muestras
cada tres afos. En 2016, la ciudad de Salem reunié muestras de plomo y cobre como mandado
por la Regla de Plomoy Cobre. Del 1 ° de junio hasta el 30 de septiembre, 2016, 89 muestras de
agua se reunieron de casas del nivel 1y se analizaron por el plomo y el cobre. De las 89 muestras,
solo dos muestras excedieron el nivel de accién por el plomo y ninguna de las muestras excedi6 el
nivel de accion por el cobre.

La Autoridad de la Salud de Oregon (Oregon Health Authority) requiere que la Ciudad de Salem
retnay analice por lo menos 50 muestras de agua de casa del “nivel 1”. Las evaluaciones hechas
en los 1990 identificaron 147 casas de nivel 1 en Salem las cuales calificaron para la continuacion
de muestreo de plomo y cobre. Las casas de nivel 1, construidas entre 1983 y 1985, se consideran
a tener el mayor riesgo debido a los componentes de la tuberia de plomo o basados de plomo

usados durante la construccion.

Si esta presente, los niveles elevados de plomo pueden causar problemas serios de la salud,
especialmente para mujeres embarazadas y nifios jovenes. El plomo en el agua potable viene
principalmente de los materiales y los componentes en las lineas de servicio y la tuberia en las
casas. La Ciudad de Salem es responsable por proveer agua potable de alta calidad, pero no
puede controlar la variedad de materiales usados en los componentes de tuberia.

Cuando su agua no se ha movido por varias horas, Ud. puede reducir la exposicion al plomo

por vaciar el agua de la llave por 30 segundos a dos minutos antes de usar el agua para beber

o cocinar. Si usted esta preocupado por el plomo en su agua, usted podria hacer pruebas de su
agua. Lainformacion sobre el plomo en el agua potable, los métodos de los analisis, y los pasos
que puede tomar para reducir la exposicion, esta disponible en la linea directa del Agua Potable
Segura 1-800-426-4791 o en www.epa.gov/safewater/lead.

La Ciudad de Salem ofrece las pruebas por el plomo
gratis a sus clientes de agua. Si Ud. esta preocupado por
el nivel de plomo en su casay quisiera pedir una prueba
gratis, favor de llamar la linea directa de la Calidad del
Agua al 503-588-6323.
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Otros resultados

La turbidez es una medida de la claridad del agua. Una turbidez alta (aguas turbias) resulta por la

tierray la materia organica suspendidas en el agua. Esto puede aumentar el riesgo de contaminacién

interfiriendo con el proceso del tratamiento del agua potable. Todas las muestras de turbidez de la

Ciudad estuvieron debajo de los niveles requeridos.

Elradon es un gas radioactivo que surge naturalmente y se encuentra a través de los Estados Unidos,

mas seguido en agua subterranea que en agua de la superficie. Los niveles del radon en las muestras

tomadas de los pozos de recuperacién y de almacenamiento acuifero son consistentes con los niveles

tipicamente encontrados en el agua subterranea del area Salem.

El cryptosporidium es un patégeno microbiano dafiino que se encuentra en el agua de la superficie por

todos los Estados Unidos. El cryptosporidium puede causar criptosporidiosis, una infeccion abdominal.

El cryptosporidium tiene que ser ingerido para causar la enfermedad y puede ser esparcido a través de

otras maneras aparte del agua potable. El seguimiento de 2017 no detect6 el cryptosporidium en el agua

no tratada del Rio North Santiam, el cual es la fuente principal de agua potable de Salem.

El Ayuntamiento de Salem es el cuerpo
regulador para el Sistema del agua de Salem.
Las reuniones se llevan a cabo para permitir al
Consejo a hacer negocios, hacer decisiones en un
foro publico, y formular reglas. Estas reuniones
también proveen una oportunidad para usted

a dar su opinion sobre temas y politicas en
consideracion por la Ciudad. El Consejo se retine
el 2°y 4° lunes de cada mes a las 6 p.m. (en
diciembre, el primery el segundo lunes a las 6
p.m.) Las reuniones son abiertas al publico y se
llevan a cabo en la sala consistorial, sala 240,
Vern Miller Civic Center, 555 Liberty Street SE,
Salem, Oregon. Llame al 503-588-6091, o visite
www.cityofsalem.net para mas informacién.

El Consejo de la Cuenca North Santiam (NWSC -
siglas en inglés) es una organizacion 501(c)(3) sin
fines de lucro compuesta de voluntarios locales
quienes actlan juntos para proveer oportunidades
para los depositarios a cooperar en promover,
mejorar y sostener la salud y la economia de la
cuenca del Rio North Santiam, y sus comunidades.

El Consejo presenta eventos tales como visitas a los
proyectos de restauracion, plantacién de arboles,

y limpiezas de los rios durante el afio. Cada afio,

el NWSC recibe una beca de la Ciudad para ayudar
con el costo operativo, y colabora con la Ciudad y el
Condado Marion en albergar la Cumbre Anual de la
Cuenca North Santiam. Las reuniones del Consejo de
la Cuenca son abiertas al publicoy se llevan a cabo el
segundo jueves de cada mes (excepto en diciembre)
alas 6 p.m. en el Centro Comunitario de Stayton, 400
West Virginia Street, Stayton, Oregon. Llame al 503
930-8202 o visite www.northsantiam.org para mas
informacion o para preguntar sobre donaciones.
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La Conservacion del Agua una lave con

fugas que gotea al ritmo
de una gota por segundo
puede gastar mas de 2000
galones por aio. {Esa

es la cantidad de agua
temperaturas mas calientes, y las condiciones mas secas. Abajo necesaria para darse

Maneras de conservar agua: consejos Yy recursos
Durante el verano, una gran demanda de agua viene a un
tiempo cuando los recursos ya estan presionados debido a las

hay unas maneras como uno puede ayudar a conservar agua. mas que 120 duchas!

La Ciudad ofrece a los clientes de agua los kits para la conservacion gratis

La adaptacion de los accesorios fijos existentes puede ayudar a reducir la cantidad de agua que
Ud. usa cada dia y puede ayudar a ahorrar dinero en su factura de servicios publicos, y también a
dejar mas agua en los rios para la vida silvestre y los peces. La Ciudad ofrece gratis a sus clientes
los kits para la conservacion para el interior y el exterior. Para pedir un kit para la conservacion
del agua gratis, favor de llamar la linea directa de la Calidad del Agua al 503-588-6323 o por email
a water@cityofsalem.net.

La conservacion en casa

En promedio, una persona usa mas de 100 galones de agua cada dia. Cada cliente de agua en
la Ciudad de Salem puede ayudar a conservar agua al cambiar practicas diarias en casa o en el
trabajo. Cambios simples incluyen:

+ Cierre el grifo mientras se lave los dientes, se lave las manos o lave los platos.

« Repare las fugas en los escusados, las pipas y las llaves. Una gota por segundo puede sumar a
mucho en un dia.

+ Busque por el logo “WaterSense” en sus tiendas locales de mejoras para el hogar.

« Disefie su paisajismo con plantas, arbustos y arboles que sean apropiados para nuestro
clima. Las plantas resistentes a la sequia suelen ser mas faciles de mantenery requieren
menos agua durante el clima caliente.

iRecuérdese de una pulgada por semana cuando riegue su césped y jardines!

Hay muchos recursos locales, como el Distrito de tierra y de conservacion de Marion (SWCD -
siglas en inglés), OSU Master Gardeners (jardineros maestros) y el Servicio de Conservaciony de
Recursos Naturales (NRCS), que presentan tales eventos como la Venta de Plantas Autédctonas,

y talleres. Ambos, el SWCD y NRCS tienen becas y asistencia técnica para proyectos de
conservacion.

Un programa de una pulgada por semana
¢Sabia usted que tanto como 50 por ciento del agua usada afuera es desgastada por métodosy
sistemas ineficientes de regar?
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Al darle a su pasto solo lo que necesita, en la mayoria de los casos sélo una pulgada por
semana, usted mejorara la durabilidad de su pasto, reducira la necesidad de remediacion
como fertilizantes, y disminuira la frecuencia de cortar el pasto. Esto también mejorara el
habitat del riachuelo local para el pez y la vida silvestre, y mejorara la calidad del agua. Aqui
hay consejos para mejorar su paisaje:

+ Alce la altura de la paleta del cortacésped a tres Para pedir un indicador

pulgadas. Las hojas del pasto mas largas retienen de lluvia gratis, lame
mas humedad, ayudan a mantener al minimo la mala la linea directa de la
hierba. Calidad del Agua al 503-
« Riegue profundamente y con poca frecuencia para 588-6323 o por email a
alentar los sistemas de raices profundos y fuertes. water@cityofsalem.net.

Generalmente, no mas que una pulgada por semana.

+ Riegue temprano en la manana o tarde en la tarde cuando las temperaturas estan frescas y
el sol esta bajo.

+ Use mantillo alrededor de las areas con vegetacion para ayudar a retener la humedad.

« Aprenda cuanto fertilizante necesita su césped o jardin. Poniendo mas fertilizante que es
necesario puede alentar el crecimiento de la mala hierba o de alga, o puede desaguarse en
los arroyos cercanos. Usando la cantidad correcta también le ayudara a ahorrar. Aprenda
mas al contactar las agencias locales de agricultura y jardineria.

El Proyecto del paso rio abajo del
dique y del lago Detroit

EL CUERPO DE EJERCITO DE INGENIEROS (CUERPO) esta llevando a cabo una revision
ambiental para ayudar a desarrollar un proyecto para proveer paso a peces juveniles rio abajo
para el salmén Chinook y la trucha steelhead, y para el control de la temperatura en el dique
Detroit. La Ciudad de Salem esta siguiendo cuidadosamente la revision y las acciones del
Cuerpo para este proyecto propuesto de gran escala.

La Ciudad prepar6 comentarios detallados tratando todas las preocupaciones como parte

del proceso de evaluacién del publico sobre la declaracién del impacto al ambiente al fin del
2017. El Cuerpo predice desarrollar una gama de alternativas que satisfacen el proposito del
plan usando los comentarios del publico, y la informacion técnica durante el 2018. Cualquier
impacto a la calidad y a la cantidad del agua podria tener efectos drasticos en la habilidad

de Salem de producir agua potable fiable y de alta calidad para los clientes de Salem. La
Ciudad continua a trabajar duro con otros depositarios, y supervisara el proyecto atentamente
mientras avanza.
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Las Familias De Salem Se
Benefician Del Programa De Ayuda
Debido a Los Ingresos Bajos

EL PROGRAMA DE ASISTANCIA CON LOS SERVICIOS PUBLICOS
PARA LAS FAMILIAS CON INGRESOS BAJOS esta dedicado a ayudar
a personas o familias que enfrentan dificultades econémicas de
corto plazo para pagar sus cuentas de servicios publicos de la City
of Salem. Las casas que califican puedes solicitar por asistencia

al llamar las agencias de servicios locales para solicitar por
ayuda. El programa es posible gracias a las donaciones generosas
voluntarias, con exencidn de impuestos, exclusivamente para la

ayuda con los servicios publicos para familias con ingresos bajos. $15 111 g
9 ayudaron a
En 2017, $15,111 fueron distribuidos a 156 familias y personas 1 5 6
quienes de otra manera hubieran tenido que enfrentar la
disrupcion posible de servicios de agua. Si a Ud. le gustaria ]ca m | l|aS
aprender mas sobre donaciones al programa de asistencia con y
los servicios publicos para familias con ingresos bajos, o si Ud. p ersonas IOca les

necesita la asistencia para pagar su cuenta de servicios publicos
de la Ciudad de Salem, por favor visite www.cityofsalem.net or
contact Customer Services Utility Billing at 503-588-6099 for more

information.

Salem tiene...

e¢a ~ (ﬁ

B = = = w—

Mas de 15,000 90 millas de arroyos 3 servicios de agua:  que se combinan a
desagues virtiendo  yel RioWillamette  agua potable, aguas formar 1 agua.

escorrentia a... River... de tormentas, y

aguas residuales....

Fl agua es un recurso valioso.

Por favor visite bit.ly/pledgetoprotectstreams y haga la promesa de protegerla.
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» 3 US EPA
C’Qulere (Agencia de Proteccion del Medio Ambiente)

aprender La linea directa del Agua Potable Segura

1-800-426-4791

mdS? www.epa.gov

Oregon Health Authority

(Autoridad de la Salud de Salem)

Programa del Agua Potable

971-673-0405
http://public.health.oregon.gov/HealthyEnvironments/
DrinkingWater

(Identificacién de Salem # 00731)

Ciudad de Salem Departmento de Obras Publicas
Sitio web de la Ciudad de Salem
www.cityofsalem.net

Linea Directa de la Calidad del Agua
503-588-6323
water@cityofsalem.net

Linea Directa de la Conservacion del Agua
503-588-6323
water@cityofsalem.net

El Programa para el Alcance y la Educacion sobre el Agua
Para fijar una presentacion en el salén, una excursion o un
proyecto de servicio para la comunidad, llame 503-588-6211

LA LEY FEDERAL DEL AGUA POTABLE SEGURA requiere que este %
reporte anual de la calidad del agua sea disponible a todos los clientes ciry OF
AT YOUR SERVICE

para proveer la informacién sobre la calidad del agua potable de la
Public Works Department

comunidad. Si le gustaria recibir una copia en papel de este reporte, favor
de llamar al 503-588-6333. Si usted tiene preguntas o comentarios favor 1410 20TH STREET SE BLDG 2
de mandar un email a water@cityofsalem.net o llamar la linea directa SALEM OR 97302-1200

de la Calidad del Agua al 503-588-6323. PWS - OR4100731

La politica de la Ciudad de Salem es asegurar que ninguna persona sea discriminada por razén de raza, religion, color, sexo, estado civil, situacion
familiar, origen nacional, edad, discapacidad mental o fisica, orientacién sexual, identidad de género y fuentes de ingresos, como proveido por el
Salem Revised Code Capitulo 97. La Ciudad de Salem también cumple por completo con el Titulo VI del Acta de Derechos Civiles de 1964, y el Acta de
Americanos con Discapacidades de 1990, y los reglamentos relacionados, en todos los programas y actividades. Las acomodaciones especiales son
disponibles, a pedido, para las personas con discapacidades o para quienes necesiten interpretacion al lenguaje gestual, o a otra lengua aparte del
inglés. Para pedir acomodaciones o servicios, favor de llamar al 503-588-6211.
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